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Kimutatas az adllomas technologiai folyamatairdl ,,Megallapodédssal” nem
rendelkez0 vallalkoz6 vasuti tarsasagok részére

1. Technolégiai folyamatok engedélyezésére, lebonyolitasara, befejezésének bejelentésére
vonatkozo feltételek, rendelkezések kozlésére, a vonatok indulasra kész allapotanak
bejelentésére vonatkozo szabalyozas

Az allomason a tolatasi tevékenységet megrendelés alapjan 1 f6 vonali tolatasvezet6 latja el.
Tolatast és minden forgalommal kapcsolatos tevékenységet, munkavégzést csak a forgalmi
szolgalattevd engedélyezhet.

A vallalkozo vasuti tarsasag az elvégzendd feladatokrol az Integralt Ugyfélkapcsolati
Rendszerben beadott szolgaltatas megrendelések és szolgaltatas-pontositasok utjan értesiti a
palyavastti személyzetet.

A kiildeményre vonatkoz6 tovabbi adatokat (tomeg, NHM-kod,Kk-kod stb) ugyancsak koteles.
megadni az Integralt Ugyfélkapcsolati Rendszerben

Amennyiben a szolgéltatas —pontositas beadasa az Integralt Ugyfélkapcsolati Rendszerben nem
lehetséges, Ugy ,,Szolgalatds-pontositds” nyomtatvanyon kell a szolgéltatas-pontositast beadnia,
melyet e-mail Gtjan eljuttat a forgalmi szakszolgalat részére.

Kiils6 vonatfelvételt, fékprobat, menetrend kézbesitést és a MANYESZ-ben felsorolt egyéb
vonatelOkészitési munkat allomasi munkavallalo csak a vallalkozo vastti tarsasag altal tortént
megrendelés alapjan végez, a vonat miiszaki kocsivizsgalata minden esetben vallalkozé vastti
tarsasag feladata. A fékproba megkezdését €s befejezését be kell jelentenie a forgalmi
szolgalattevonek, aki koteles eldjegyezni, és mindkét fél alairni.

A vonat ,,Induléasra kész” allapotanak bejelentése vallalkozo vasuti tarsasag feladata, amit
elsésorban az Integralt Ugyfélkapcsolati Alrendszeren keresztiil kell megtennie.

A rendszer meghibasodésa esetén, a vonat indulasra kész allapotardl torténd értesitést a vasuti
tarsasag munkavallaloja vagy megbizottja a rendelkez6 forgalmi szolgalattevonek koteles
bejelenteni. Ezt a Fejrovatos eldjegyzési naplo soron kdvetkezd soraba koteles eldjegyezni a
vasuti tarsasag munkavallaldja vagy megbizottja az alabbi szoveggel:

see.0ra.... perckor a ... sz. vonat indulasra kész. alairas ”

A vonat csak a bejegyzés megtorténte utan indithato!

A kocsik miiszaki kocsivizsgalatarol a vasutvallalat koteles gondoskodni. Ha nem torténik meg a
kocsik miiszaki kocsivizsgalata a vonat induldsaig, akkor a véllalkozé vasuti tarsasdgnak
rendelkeznie kell a forgalmi szolgalattevo felé arrol, hogy:

.....Sz.vonatot ........... allomason miiszaki kocsivizsgalat céljabol meg kell allitani. alairas
Az értesités irasban koteles eljuttatnia a palyavastti személyzet részére.

2. Putnok allomas elérhetdségei:

A megrendelésekkel kapcsolatban:
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